Incontro di Formazione in servizio con il Prof. R. Mastromarino dell’Università di Roma 
Venerdì 10 Settembre,  mattino e pomeriggio  
La gestione dei problemi e dei conflitti nelle relazioni interpersonali  
Scopo

Acquisire una metodologia per gestire i problemi ed i conflitti nelle relazioni  interpersonali che si sviluppano in ambito scolastico.
Metodo
Durante  l’incontro è richiesta la partecipazione attiva degli insegnanti.

L’incontro  è di natura teorico- esperienziale, si alterneranno  momenti di esposizione teorica a momenti di esperienza in piccoli gruppi.   
Per illustrare come si gestiscono le dinamiche che si sviluppano in un gruppo, verrà  utilizzata  la “metacomunicazione” .
Gli insegnanti saranno invitati ad applicare le competenze acquisite durante l’anno scolastico.

Contenuti
Le competenze dell’insegnante legate al “Saper, Saper fare, Saper essere”

La  risoluzione dei problemi: applicazione di una procedura .
La gestione dei conflitti: la comunicazione Assertiva ( la comunicazione descrittiva, rappresentativa e di feed back) e la negoziazione.
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I  contenuti e l’attività esperienziali saranno adattate al gruppo dei partecipanti.
